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1. Introduccién

Norquality Consultores retne un amplio grupo de profesionales multidisciplinares que le
permiten abordar practicamente cualquier area de gestion, como calidad, medio ambiente,
seguridad alimentaria, seguridad y salud laboral, seguridad de la informacion, prevencion de
riesgos laborales, etc.

Gracias a esto, puede prestar a sus clientes asistencia técnica a medida de las necesidades
especificas en las areas anteriormente citadas.

Entre otras, la asistencia técnica para consultoria a medida puede consistir en;
| Informes de diagndstico
| Apoyo en auto implantaciones
| Revision y mejora de sistemas de gestion ya implantados
| Formacién a Responsables de sistemas de gestion en la empresa
| Gestion y tramitacion de distintas licencias, medioambientales, de industria, etc

| Informes ambientales

2. Plan de trabajo

La presente propuesta se hace atendiendo a la necesidad de su empresa renovar la verificacion
de la Huella de Carbono de su organizacion

Para ello, se debera:

e Recabar los datos correspondientes al afio natural anterior

e Actualizar la memoria con el calculo de la Huella

e Actualizar los informes de reduccion de la Huella de Carbonos

e Validar y verificar estas memorias, por parte de la entidad externa

e Asistir al cliente durante dicho proceso de verificacion y validadacion.

Una vez presentadas las menorias a la entidad externa para la auditoria, a la que el técnico de

Norquality prestara asistencia durante el desarrollo de la misma, se deben realizar las posibles
correcciones a las desviaciones detectadas por la entidad de verificacion
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3. Confidencialidad

Es necesario resaltar que Norquality Consultores se compromete a:

B Guardar confidencialidad absoluta de todos los datos o informacion obtenidos en el estudio
preliminar, asi como los disponibles durante la implantacion del Sistema de Gestidn

No distribuir, ni publicar en medio ni por medio alguno los datos obtenidos a terceros ajenos
a Norquality Consultores.

4. Plazo de Realizacion

Contando con el compromiso decidido del Equipo Directivo, asi como con la participacion de todas
las personas relacionadas de forma directa con la implantacion del Sistema, se ha previsto un plazo
méaximo de ejecucion a partir del momento de la aprobacion de esta oferta de entre 1-2 meses.
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5. Condiciones econémicas y forma de pago

La realizacion de las tareas anteriormente expuestas se presupuesta en las siguientes cantidades:

Setecientos cincuenta Euros 750,00 €

= Gastos de desplazamientos y dietas

X Incluidos 0 No Incluidos Detalle:

No incluye .V.A.

» |Laforma de pago se realizara del siguiente modo:

1. 50% del importe total + I.V.A,, a la aprobacion del presupuesto y firma del

contrato.
2. 50% del importe total + L.V.A, a la finalizacion de los trabajos

» lavalidez de la presente propuesta es de tres meses naturales a partir de la fecha de emision.
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6. Contrato de Prestacion de Servicios

REUNIDOS

DE UNA PARTE: La empresa contratada

Razén Social NORQUALITY CONSULTORES S.L.
C.LF. B-15850118
Domicilio POL. POCOMACO. QUINTA AVDA. N° 145 Parcela D-33A
C.p. 15.190 | Poblacién | A Corufia | Provincia | A Corufia
Representante Legal José Manuel Martinez Tubio
Y DE OTRA: La empresa contratante
Razon Social
C.ILF.
Domicilio
C.P. | | Poblacion | Provincia
Representante Legal |

Ambas partes, se reconocen reciprocamente plena capacidad legal y juridica y a tal efecto,

EXPONEN
Que es intencién de la empresa contratante contar con los servicios de la empresa contratada para la realizacion
de las tareas y funciones en la oferta anteriormente descrita con n° de Ref. 103/2026 Que se incorpora al presente
contrato formando parte inseparable del mismo y se considerard como Anexo Ntmero Uno.

Que la empresa contratada se compromete a realizar las tareas y funciones, asf como los compromisos adquiridos
detallados en la mencionada oferta de una manera totalmente fiel a lo descrito, disponiendo a tal efecto de la
infraestructura y personal suficiente para dar debido cumplimiento a los términos ofertados, instrumentando dicho
acuerdo de voluntades por medio del presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ASISTENCIA
TECNICA Y CONSULTORIA que se regira por las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA: OBJETO. Constituye el objeto del presente contrato la prestacion de Servicios de Asistencia Técnica y
Consultoria que la empresa contratada se compromete a realizar a la empresa contratante segun detalle de la
oferta descrita con el nimero de referencia indicado en el expositivo.

SEGUNDA: Para el pago del precio del contrato, la Empresa Contratante autoriza a la Empresa Contratada a emitir
recibos por el importe y conceptos anteriormente resefiados y las fechas pactadas a la cuenta:

IBAN

Entidad Bancaria:

Oficina:

Digitos de Control:

Cédigo Cuenta Cliente: ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Se hace constar que la Empresa Contratante, en caso de que se produzca, asumiré los costes que graven la
devolucion y reenvio de alguno de los recibos.

TERCERA: Resumen de Oferta econémica (IVA no incluido)

Importe Total: ‘ €uros ‘

La falta de pago de cualquiera de las cantidades aplazadas dara lugar a la suspension de este contrato, que
requerira para su reanudacion del mutuo acuerdo de las partes, con pérdida para la empresa contratante de las
cantidades entregadas a cuenta del precio final, en caso de falta de acuerdo.
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CUARTA: Se pacta que los trabajos indicados en la oferta se iniciaran a partir del proximo ......... de ... de 202...

QUINTA: La empresa contratada desarrollara los trabajos descritos en la oferta basandose en la documentacion e
informacion facilitada por la empresa contratante, siendo esta Ultima la Unica responsable de la veracidad de los
datos facilitados, asi como, del cumplimiento de las recomendaciones propuestas por la empresa contratada, quien
realizard en todo momento una labor de asesoramiento, quedando exenta de cualquier responsabilidad derivada
de los trabajos contratados

SEXTA: En los costes detallados en el presente contrato no estéd incluida cualquier tipo inversion que fuese
necesaria, al margen de las detalladas, con el fin de llevar a cabo las tareas descritas o tomase a bien realizar la
empresa por recomendacion o imposicion de la legislacion, o por otro motivo, asi como los posibles costes de
medicion, analiticas, ensayos, etc.

SEPTIMA: La Empresa Cliente y la Empresa Consultora, estdn obligadas a mantener total confidencialidad, tanto
durante el periodo de vigencia de este contrato, como una vez finalizado, de cuanta informacién obtengan relacionada
directa o indirectamente con los servicios prestados, respondiendo la parte incumplidora de cualquier filtracion de
dicha informacioén, por los dafios y perjuicios que pudieren derivar de la revelacion de dicha informacion.

OCTAVA: PROTECCION DE DATOS

Para la ejecucion de los servicios objeto del presente contrato, la empresa contratante autoriza la empresa contratada a acceder
a los sistemas de informacion e instalaciones de tratamiento y almacenamiento de datos relacionados con las siguientes
operaciones de tratamiento o ficheros titularidad de la empresa contratante En virtud de la prestacion del servicio la empresa
contratada y todo su personal se obliga a:

a.  Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, sélo para la finalidad objeto de
este encargo. En ninguin caso podré utilizar los datos para fines propios.

b.  Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones de la empresa contratante. Si la empresa contratada considera que
alguna de las instrucciones infringe el RGPD o cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la
Unién o de los Estados miembros, el encargado informara inmediatamente a la empresa contratante.

c. Llevar, por escrito, un registro de todas las categorfas de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta de la
empresa contratante, que contenga la informacion exigida por el articulo 30 del RGPD.

d.  No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa de la empresa contratante,
en los supuestos legalmente admisibles.

e.  Mantener el deber de secreto respecto de los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso en virtud del
presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.

f. Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de forma expresay por escrito,
a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las que hay que informarles
convenientemente.

g. Mantener a disposicion de la empresa contratante la documentacion acreditativa del cumplimiento de la obligacion
establecida en el apartado anterior.

h.  Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para
tratar datos personales.

Dar apoyo a la empresa contratante en la realizacién de las evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de
datos, cuando proceda.

j. Dar apoyo a la empresa contratante en la realizacién de las consultas previas a la autoridad de control, cuando
proceda.

k. Poner a disposicién de la empresa contratante toda la informacién necesaria para demostrar el cumplimiento de sus
obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorfas o las inspecciones que realicen la empresa contratante u
otro auditor autorizado por él.

En relacién a las medidas de seguridad la empresa contratada debe adoptar todas las medidas de seguridad necesarias, de
conformidad con lo establecido en el articulo 32 del RGPD. En este sentido, la empresa contratada, teniendo en cuenta el estado
de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como los riesgos de
probabilidad y gravedad variables para los derechos y las libertades de las personas fisicas, debera establecer las medidas técnicas
y organizativas apropiadas para garantizar el nivel de seguridad adecuado al riesgo existente.
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En todo caso, debera implantar mecanismos para:

a.  Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de
tratamiento.

b.  Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

c.  Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas implantadas para
garantizar la seguridad del tratamiento.

d.  Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

En lo que respecta a la gestion de los derechos de los interesados la empresa contratada debera asistir a la empresa contratante
en la respuesta al ejercicio de los derechos de Acceso, rectificacion, supresion y oposicion, asi como otros derechos reconocidos
por la normativa. En este sentido, cuando las personas afectadas ejerzan los derechos indicados ante la empresa contratada,
éste debe comunicarlo a la empresa contratante de forma inmediata.

En lo que respecta a las violaciones de seguridad, la empresa contratada notificara a la empresa contratante, sin dilacién indebida,
las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con la informacion
relevante para la documentacién y comunicacion de la incidencia, teniendo en cuenta el contenido minimo exigido por el articulo
33 del RGPD.

En relacion a la subcontratacion la empresa contratada podra subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del
objeto del presente contrato que comporten el tratamiento de datos de caracter personal, salvo los servicios auxiliares necesarios
para el normal funcionamiento del encargado. Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho debera ser
comunicado previamente y por escrito a la empresa contratante.

En cuanto a la duracion del contrato, cumplida o resuelta la prestacion contractual acordada entre la empresa contratante y la
empresa contratada, que justifica el acceso a los datos de caracter personal, la empresa contratada debera devolver a la empresa
contratante los datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten.

En relacién al cumplimiento del deber informativo la empresa contratada informa que los datos incluidos en el presente
documento pasaran a formar parte de un fichero siendo tratados para gestionar la contratacion, la prestacion del servicio
contratado, asi como, remitir informacién sobre productos o servicios similares a los contratados aun finalizada la presente
relacion contractual. Los datos seran conservados mientras dure la relacion contractual existente independientemente de los
plazos establecidos legalmente. No se prevén cesiones o comunicaciones de datos. Puede el titular ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion o supresion de sus datos, asi como otros derechos, dirigiéndose a la siguiente direccion:
protecciondedatos@norguality.es para mas informacion al respecto, puede consultar nuestra Politica de Privacidad en

www.norquality.es.

% CLAUSULAS ESPECIALES (Si procede)

E. Contratante E. Contratada
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